TELEFON SANTRALI
TANIMLAR

Dahili hat cevir sesi:

Abone ahizesini kaldirdiginda surekli ve tek frekansta bir sinyalden olusan bu tonu alir. Bu ton herhangi bir islem igcin numara
cevrilebilecegini gosterir.

Dis hat cevir sesi:

Dis hatta ¢ikildiginda duyulan tondur. Bu tonu aldidinizda dis hat numaranizi gevirebilirsiniz.

Caliyor sesi:

Abone herhangi bir dahili aboneyi ararsa ve bu abone o anda megsgul degilse, duyulan tondur. 1 uzun g¢alma seklindedir. Caliyor
sesi asagidaki durumlarda farklilik gosterir:

- Yoénlendirme aktiflemis bir abone araniyorsa bu ton ¢ift frekansli bir ton ile degisir.
- Telefonunu acik birakmig bir abone araniyorsa ¢aliyor tonu farklidir.

- Rahatsiz Edilmeme 6zelligini aktiflestirmis abonelerin telefonu sistem programlamasi sonucu hi¢ galmiyorsa, bu aboneler
arandiginda duyulan ¢aliyor tonu farklidir.

Mesqul sesi:

Mesgul sesi aranan abonenin mesgul oldugunu, eger dis hatta ¢ikiimak istendiyse o sirada o dis hattin veya hatlarin mesgul
oldugunu gdsteren kisa kisa galma seklindeki tondur. Ancak telefonunu acgik birakmis bir abone arandidinda duyulan ton
mesgul tonundan farkhdir.

Ozel cevir sesi:

Ozel gevir sesi, siirekli galan fakat gevir sesine oranla daha kalin bir ton olup, abonenin o anda bir i¢ ya da dis hatti bekletmede
tuttugunu belirtir. Ozel gevir sesini almak icin bir i¢ veya dis hatla konusma durumunda iken catalalti yapmak gereklidir. Bu sesi
alan abone tekrar gatalalti yaparak konusmaya geri donebilir veya 6zel gevir sesi alindiginda kullanilabilen bilgi alma gibi
dzelliklerden faydalanabilir. Ozel gevir sesi alindiktan sonra yapilan iglem sonucunda, tekrar catalalti yapilarak eski konugma
durumuna doéndlebilir.

Hatali islem sesi:

Bu ses Ug¢ kisa ton ve bir uzun ton seklinde olup mesgul sesiyle karistinimamalidir. Bu ses abone tarafindan hatall bir islem
yapildigini gosterir.

Catalalti islemi:

Gorugllmekte olan hatti bekletmeye almak igin kullanilir. Catalalti yapmak igin telefonunuzun agma / kapama mandalina 100-
600 milisaniye (programlama ile degistirilebilir) kadar kisa bir siire basip birakmaniz gerekir. Bazi telefonlarin tizerinde “Flash”
veya “R” yazan tuslar gatalalti islemi icin kullanilabilir

KULLANICILAR ILE ILGILI SERVISLER

Telefon santralinin agagida belirtilen 6zellikleri uygulamaya baslamigtir. Diger 6zellikler
uygulamaya baslayinca duyurulacaktir.



OZEL SERVIS NUMARALARININ ARANMASI (UCRETSIZ)

Yerleske igerisindeki tim telefonlardan :

SERVIS NUMARASI (110, 112, 114, 155) Tusiayarak telefon

goruismesi yapilabilir.
110 Iitfaiye
112 Acil Servis

114 Zehir Danisma
155 Polis

Yerleske icerisindeki dahili tel. numaralarindan;
68 6n kodu ileTalas Stratejik Arastirmalar ve Uygulama Merkezi : 68 511

68 On kodu ileTalas Sosyal Tesisleri : 68 532- 68 533 Ucretsiz aranabilir.

Talas Sosyal Tesisler ve Stratejik Arastirmalar Merkezinden ERU Yerleskeyi;

713 ON KODU ILE YERLESKE DAHILI TEL. NUMARASI (ORNEK: 713 20098 ) UCRETSIzZ
ARANABILIR.

Yerleske icerisindeki dahili tel. numaralarindan;

68 6n kodu ile DEVELI SEYRANI ZIRAAT FAKULTESI : 68 200
68 6n kodu ile HUSEYIN SAHIN M.Y.O. : 68 100

Develi Yerlegkesinden ERU Yerlegkeyi;

226, 233, 122 ve 128 6n kodlarindan biri ile Yerleske dahili tel. Numarasi (Ornek: 226 20098 )
Ucretsiz aranabilir.

CAGRI BASLATMA SERVISLERI

ic Hat Goriismesi:

Bir abone ile telefon g®rs,kmesi yapmak i-in:




A
(' Ahizeyi kaldirin ve dahili gevir sesini dinleyin
]

Gorusmek istediginiz abonenin numarasini tuslayin

( Caliyor sesini dinleyin
)
c@ Aradiginiz abone telefonunu agtiginda gérismenizi yapin
,&. Gorismeniz bittiginde ahizeyi yerine koyarak gérismeyi sonlandirin
Notlar:

1. “Calyor sesini dinleyin” maddesinde, ¢aliyor sesi yerine mesgul sesi alirsaniz telefonunuzu kapatmadan beklediginizde
aradiginiz abonenin mesguliyeti sona erer ermez ¢aliyor tonu almaya baglayacak ve diger abone telefonu agtiginda
go6rismeniz gerceklesecektir.

N

“Caliyor sesini dinleyin” maddesinde, ¢aliyor sesi yerine mesgul sesi alirsaniz telefonunuzu kapatmadan 1 gevirerek siraya
girme servisini kullanabilirsiniz. Diger abonenin megsguliyeti bitip telefonunu kapattiginda sizin telefonunuz calacak ve siz
telefonu acgtiginizda karsi abonenin telefonu galmaya bagslayacaktir. Diger abone telefonu agtiginda gérismeniz
gerceklesecektir.

3. “Caliyor sesini dinleyin” maddesinde, ¢aliyor sesini duyarken aradiginiz abone cevap vermiyorsa telefonunuzu kapatmadan
“1” gevirerek siraya girme servisini kullanabilirsiniz. Daha sonra diger abone herhangi bir sebeple telefonunu agip tekrar
kapattiginda sizin telefonunuz calacak ve siz telefonu agtiginizda kargi abonenin telefonu galmaya baslayacaktir. Karsi
abone telefonu agtiginda gériismeniz gergeklesecektir.

KENDISINE AIT MUSTAKIL TELEFONU OLMAYANLAR ICIN

Not: Personel kodunu égrenmek icin PEYOSIS Maas Sorgulama sayfasi iginde sag st kdsede
bulunan “Tel. Port No goster” ikonuna tiklayiniz. Port numarasi olmayan ya da sifreli gorugsme
yapamayan personelimiz bilgi icin TELEFON SANTRALI 20098 nolu telefonu arayabilirsiniz.

Personel Kodu Sifre Degistirme (796):

Bu 6zellik sayesinde, “Dig Hatta Kodlu ve Sifreli Erisim” dzelliginde kullanmaniz amaciyla programlama ile tanimlanmig sifrenizi
degistirebilirsiniz. Tim personelimizin ilk sifresi” 1234” dur.

Kifrenizi deTgiktirmek i-in:

‘(' Ahizeyi kaldirin ve dahili gevir sesini dinleyin

796 yi tuslayin

@\. Personel kodunu (1000-9999) tuslayin(Port No)
@\_ Programla tanimlanmis ilk Sifrenizi (1234)'tuglayin
@\. Yeni sifrenizi tuglayin (Dort rakamli)

(/W Dahili gevir sesini dinleyin ve Ahizeyi kapatiniz.
Notlar:

Programla sifresi tanimlanmamis bir personel kodu igin bu servis kullanilamaz, hatali islem tonu alinir.

Daha sonraki sifre degistirmelerde ilk sifre yerine eski sifre tuslanacaktir.



Dis Hatta Kodlu Ve Sifreli Erisim (797):

Dék hat g°r; kmesini kodlu ve kifreli yapmak i-in:

Not: Kifre tanémlayan personelimiz g¢venlik a-éstndan TELEFON SANTRALK 20098 nolu telefonu arayarak Port
numaraséné aktif etmelidirler.

“(' Ahizeyi kaldirin ve dahili gevir sesini dinleyin

797 vyi tuslayin

Personel kodunu (1000..9999) tuslayin(Port no)

Sifrenizi tuglayin (Dort rakamli)

Dis hat gevir sesini dinleyin

Harici numarayi tuglayin

Kargl telefon acildiginda gérismenizi yapin

Gdorusmeniz bittiginde ahizeyi yerine koyarak gorismeyi
sonlandirin

)«R,Q'—E,Q 5%

CAGRI CEVAPLAMA SERVISLERI

Gelen Cagriyi Cevaplama:

Telefonunuza gelen bir -ajréya cevap vermek i-in:

((‘Q’)) Gelen bir ¢agri durumunda telefonunuz galar

~
¢’ Anizeyikaldirin

)
c@ Gorlismenizi yapin

Secerek Cagri Yakalama (82):

Bakka bir abonede -alan bir -ajréya cevap vermek i-in:

A

(' Ahizeyi kaldirin ve dahili gevir sesini dinleyin
82 i tuglayin

@\_ Calan telefonun numarasini tuslayin




)
c\“ Gorligmenizi yapin

Notlar:

Yanlis islem sesi aliyorsaniz numarasini tugladiginiz abone telefonunda galan bir hat yok demektir.

Caqgri Bekletme:

Bir dis ya da i¢ hatla goérigsme durumunda iken bu hatti bekletmek i¢in kullanilir. Bir hat bekletilirken yapilabilecek bazi igslemler
vardir ve Gagri Bekletme bu islemler icin bir 6n adimdir. Cagri bekletme durumunda iken telefon kapatilirsa hat diger.

¢ajréyé bekletmek i-in:

o%x Catalalti yapin

( Ozel gevir sesini dinleyin

Bekletmedeki -ajyréyé geri almak i-in:

o%x Catalalti yapin
),

)
c\u Goriismeye devam edin

Notlar:

Cagri Bekletme durumunda iken yapilabilecek islemler:
x  Bilgi Alma,
x  Gagri Aktarma,
x  Gagri Park Etme,

Caari Aktarma:

Bir dis ya da i¢ hatla gérisme durumunda iken bu hatti bir bagka aboneyi arayarak aktarabilir ya da bu aboneden bilgi aldiktan
sonra eski goérismenize geri dénebilir.

¢aqréyé aboneyi bilgilendirerek aktarmak i-in:

o%x Catalalti yapin

( Ozel gevir sesini dinleyin

Gorusmeyi aktarmak istediginiz aboneyi arayin

o

Gorusmeyi aktaracaginizi séyleyin

s

Aktarmak icin ahizeyi yerine koyun

Ve

¢ajréyé aboneyi bilgilendirmeden aktarmak i-in:

o%x Catalalti yapin

( Ozel gevir sesini dinleyin

@\ Gorusmeyi aktarmak istediginiz aboneyi arayin




( Caliyor ya da mesgul tonunu dinleyin
¥

- Aktarmak icin ahizeyi yerine koyun

Notlar:

1. Aradiginiz abonenin mesgul oldugu ya da cevap vermedigi durumlarda gatalalti yaparak gériismekte oldugunuz hatta geri
doénebilir iki kez gatalalti yapip, numarasini tuslayarak bagka bir aboneyi arayabilir, ya da ahizeyi yerine koyarak hatt
mesgul ya da cevap vermeyen aboneye aktarabilirsiniz.

2. Aktarllan dis hat 50 saniye iginde cevaplanmazsa aktarma islemini yapan aboneye geri déner. Uzerine dis hat aktarilan
mesgul abone kulagindan kisa bip sinyalleri ile uyarilacaktir. Bu durumda abonenin gdrismesini en kisa surede sona
erdirmesi ya da park ederek Uzerine baglanan hatta cevap vermesi gerekir. Aktarmak ya da bilgi almak igin aradiginiz
abone ile konusma durumuna gegtikten sonra aktarmaktan vazgecerseniz goérismekte oldugunuz hatta geri ddnmek igin
gatalalti yapmaniz gerekir.

3. Aktarma sirasinda herhangi bir yanlis islem yapip telefonunuzu kapatirsaniz dis hat park edilir ve 5 sn. sonra geri doner, i¢
hat ise diser.

Caari Park Etme (78):

Bazi durumlarda siiren gériismenizi park edip baska bir islem yapmaniz gerekebilir (yeni gelen ¢agriyi cevaplamak, ya da yeni
bir arama yaparak bilgi almak gibi).

G°r¢skmeyi park etmek i-in:

6%& Konusma durumunda iken ¢atalalti yapin

Ozel gevir sesini bekleyin

(
78i tuslayin

Dahili gevir sesini dinleyin

Notlar:
1. Bu 6zellikle hem dahili hem de harici ¢gagrilar park edilebilir.

2. Hat bekleme durumuna geger ve telefonunuz tamamen serbest kalir. Park edilen dis hat ¢agrilari 60 saniye (bu stre
programlanabilir) icinde geri alinmazsa otomatik olarak park eden aboneye geri doner. Ancak park edilen dahili cagrilar geri
dénmez, belirtilen siire sonrasinda disurdldr.

3. Bir abone istedigi sayida g¢agri park edebilir, ancak sistemde ayni anda en fazla 200 ¢agri park edilmis olabilir.

Kendi Telefonundan Park Edilen Cadgriyi Geri Alma (77):

Park ettiginiz bir -ajréyé geri almak i-in:

A
(' Ahizeyi kaldirin ve dahili gevir sesini dinleyin
77 yi tugslayin
)
c@ Gorismeyi gergeklestirin

Baska Telefondan Park Edilen Cagriyi Geri Alma (71):

Park edilmik bir -ajréyé geri almak i-in:

A
(' Ahizeyi kaldirin ve dahili gevir sesini dinleyin




@ 711 tuslayin

Hatti park eden abonenin numarasini tuglayiniz

)
c@ Gorismeyi gergeklestirin

Mesqulde Siraya Girme veya Abone Cevap Vermiyorsa (1):

Aradiginiz abone ya da ¢ikmak istediginiz dig hat mesgul ise ya da abone cevap vermiyor ise siraya girme servisini kullanarak
hat uygun oldugunda santralinizin size haber vermesini saglayabilirsiniz.

Séraya girmek i-in:

@ Mesgul sesi aldiginizda ya da aradiginiz abone galiyorken 1
tuslayin
A Ahizeyi yerine koyun

Dis hat bosaldiginda ya da cevap vermeyen abone telefonu bir defa kullanip kapattiginda telefonunuz calar ve agtiginizda
otomatik olarak dis hat gevir sesini veya aradidiniz abonenin caliyor sesini duyarsiniz. Harici numarayi cevirebilir veya
aradiginiz abone agtiginda gérisme yapabilirsiniz.

fptali i-in:

Ahizeyi kaldirin ve dahili gevir sesini dinleyin

s
@ 1i tuslayin

( Dahili gevir sesini dinleyin

Mesqulde Bekleme:

Aradiginiz abone, ya da ¢ikmak istediginiz dis hat mesgul ise telefonu kapatmayarak bekleyebilirsiniz. Abonenin ya da dig hattin
mesguliyeti bittiginde dis hat cevir sesini veya aradiginiz abonenin ¢aliyor sesini duyarsiniz. Harici numarayi cevirebilir veya
aradiginiz abone telefonunu acgtiginda goérisme yapabilirsiniz

KENDI ADINA TELEFON TAHSIS EDILMIS OLAN PERSONELIMIZ( 9 Tuslayarak harici hatta c¢ikis
yetkisine sahip olanlar)

Sifre Tanimlama (835):

Telefonunuzun bilginiz diginda baskalari tarafindan dis hat aramalari icin kullaniimasini engellemek isterseniz, yerinizde
bulunmadidiniz zamanlarda telefonunuzu sifrenizi kullanarak kilitleyebilirsiniz. Ayrica, telefonunuz Uzerine alacagdiniz sifre ile
yerleske icerisinde bulunan herhangi bir telefondan kendi hesabiniza dis hat gérismesi yapabilirsiniz.

kifre tanémlamak i-in:

A Kendi telefonunuzdan Ahizeyi kaldirin ve dahili gevir sesini
{ dinleyin

@ 835 i tuslayin




™

C

Belirlemek istediginiz dort rakamli  Sifreyi (0000-9999)
tuslayin

Dahili gevir sesini dinleyin

kifre silmek : Onceden tanimlanan sifreyi iptal etmek igin

s
DO6

&

¥
P

Ahizeyi kaldirin ve dahili gevir sesini dinleyin
8351 tuglayin
Sifrenizi tuglayin

Ahizeyi yerine koyun

Sifre Degistirme (835)

Kifre degiktirmek i-in:

s
DO6

™

o

C

Ahizeyi kaldirin ve dahili gevir sesini dinleyin
835 i tuglayin

Sifrenizi tuglayin

Yeni sifrenizi tuglayin

Dahili gevir sesini dinleyin

Telefon Kilitleme (836):

Telefonu Kilitlemek i-in:

Kilidi a-mak i-in:

s

o

(©
S

Ahizeyi kaldirin ve dahili gevir sesini dinleyin
836 yi tuslayin

Sifrenizi tuglayin

1 i tuslayin

Dahili gevir sesini dinleyin

Ahizeyi kaldirin ve dahili gevir sesini dinleyin
836 yi tuslayin

Sifrenizi tuglayin

0 tuslayin

Dahili gevir sesini dinleyin



Kilitli Telefondan Dis Hat Erisim:

Bu 6zellik sayesinde, telefonunuz sifre ile kilitliyken dis hat gérismesi yapabilirsiniz.

Kilitli telefondan dék hat g®r;kmesi yapmak i-in:

“(' Ahizeyi kaldirin ve dahili gevir sesini dinleyin
9 utuslayin

(NV Kisa bip sesini dinleyin

@\_ Sifrenizi tuslayin

(NV Dis hat cevir sesini dinleyin

Gorisme yapacaginiz harici numarayi tuslayin

)
c@ Gdorligmenizi yapin

Sifreli Dis Hat Erisim (837):

Bu &zellik sayesinde, herhangi bir telefonu kullanarak, kendi yetkiniz dahilinde bir dis hat gériismesi
yapabilirsiniz.

Bakka telefondan kendi yetkinizde arama yapmak i-in:

“(0 Yetkisiz abonenin ahizesini kaldirin ve dahili gevir sesini
dinleyin
837 u tuslayin
@\_ Kendi abone numaranizi tuglayin
@\_ Sifrenizi tuglayin
( Dis hat cevir sesini dinleyin
\ Goriisme yapacaginiz harici numarayi tuslayin
)
c@ Gdorligmenizi yapin
Notlar:

1. Bu 6zelligi kullanabilmek i¢in daha dnceden bir sifre tanimlamis olmaniz gerekir.

Arizali Telefon Numarasinin Bildirimi (111 21):



Yerleske icerisinde dahili ve harici (Telekom hatti) arizalanmasi halinde asagidaki numara aranilarak telefon ariza servisine
bilidirilebilir.

® Ahizeyi kaldirin ve dahili gevir sesini dinleyin

@@@@ 11127’ tuglayiniz.

Menu'yu takip ederek arizal telefon numarasi ve
o irtibat telefon numarasi birakiniz.
Y o .
Ahizeyi yerine koyun

Not: Yeni telefon numarasi talepleri Resmi yazi ile yapilacaktir.

Kullandidiniz telefonun numarasinin égrenilmesi (111 22):

Numarasini bilmediginiz telefondan 11122’yi tuslayarak, telefon numarasini 6grenebilirsiniz.

K

Ahizeyi kaldirin ve dahili gevir sesini dinleyin

@@@Qcﬂwmm

Telefon numarasini dinleyiniz.

¥ Ahizeyi yerine koyun

Bilinmeyen Numaralar (Sesli Rehber) (111 18):

Telefon numarasini bilmediginiz bélim veya servislerin numarasini sesli rehber hizmetinden 6grenebilirsiniz.

A

Ahizeyi kaldirin ve dahili gevir sesini dinleyin

@@@@ 111181 tuslayin

C”z Numarasini égrenmek istediginiz Bolimii ve
> ya kisinin Adi ve Soyadini sdyleyiniz.

1-Cevapsiz Cagri icin Cagri Yénlendirme:

Bu 6zellik sayesinde size gelecek tim cagrilarin 3 kez ¢aldigi halde cevaplanmadigi
durumlarda baska bir abonede calmasini saglayabilirsiniz.

Cevapsiz ¢agri yonlendirmek igin:

Ahizeyi kaldirin ve dahili ¢evir sesini dinleyin

866 tuslayin

Cagrilarin yonlendirilmesini istediginiz abonenin numarasini tuslayin
Dahili cevir sesini dinleyin

Iptali igin:

Ahizeyi kaldirin ve dahili ¢evir sesini dinleyin

866 tuslayin
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Ahizeyi yerine koyun

Notlar:

e Yonlendirme aktifleyen telefonun cevir sesi ¢ift tonlu cevir sesi olarak degisir. Ayrica
bu abone arandiginda alinan caliyor sesi ¢ift tonlu ¢aliyor sesidir.

e Cagri yonlendirebilmeniz icin program kodlari ile yetkilendirilmeniz gerekir.

e Birden fazla telefon ayni aboneye yonlendirilebilir.

2-Konferans:

Bir abone ya da dis hatla gorusirken baska bir aboneyi daha konusmaya dahil etmek
isterseniz bu 6zelligi kullanabilirsiniz.
Bir konferans gérismesi baslatmak igin:

Catal alti yapin

Ozel cevir sesini dinleyin

@ 7 1 tuslayin

Konferansa almak istediginiz abonenin numarasini tuslayin veya
Dis haticin 9 tuslayin veya

Secerek almak isterseniz dis hat numarasini tuslayin

Aradiginiz aboneyle goriusup onu konferansa alacaginizi soyleyin
Catal alti yapin,

Konferansi gerceklestirin

Konferansi sona erdirmek icin telefonunuzu kapatmaniz yeterlidir.

3-Coklu Konferans:

Coklu konferans baslatmak igin:

Ahizeyi kaldirin ve dahili ¢evir sesini dinleyin
@ 7 3 4 tuslayin

Ozel cevir sesini dinleyin

Dahili ya da harici katilimciyr arayin

)
¢ Katilimciya konferans baslatacagini haber verin

iki kez gatal alti yapin

Diger katilimciyr arayin
CQ) Katilimciya konferans baslatacagini haber verin
Catal alti yapin

¢ Konferansi gerceklestirin
Daha fazla katilimciyi dahil etmek igin:

Catal alti yapip konferansi bekletmeye alin
Yeni katilimciyi arayin

Konferans baslatacaginizi haber verin
Yeni katilimciyl konferansa dahil edin

Konferansi gerceklestirin
Bu sekilde 30 katilimci konferansa dahil edilebilir.

Notlar:
e Konferansi baslatan abone telefonunu kapattiginda konferans sona erer.
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e Sistemde ayni anda yalnizca bir ¢coklu konferans yapabilir.

MESAJ OZELLIKLERI (Adina Ait telefonu olanlaricin)

4-Aboneye Mesaj Birakma:

Aradiginiz abone mesgulse, cevap vermiyorsa, ya da yerinde olmadigina dair bir mesaj
birakmissa, ona mesaj birakabilirsiniz.
Bir aboneye mesaj birakmak igin :

Mesgul sesi, caliyor sesi alirken ya da karsi tarafin biraktigr mesaji dinlerken
8 tuslayin ve kisa sinyal sesini bekleyin.

Mesajinizi birakin (30 sn.den uzun olamaz).

Ahizeyi yerine koyun.

Notlar:

» Mesaj biraktiginiz abone ahizesini kaldirdiginda “Mesajiniz Var” sistem mesaji
okunacak, cevir sesi kesik kesik olarak degisecek; telefonu 10 dakikada bir ve her
acilip kapandiginda uyari amaciyla 0.5 sn. sire ile calip susacaktir.

* Mesaj birakilan abone yerine geldiginde veya mesguliyeti bittiginde 8646 kodunu

kullanarak kendine birakilan mesajlari dinleyebilir.

5-Yeni Mesaj Dinleme:

Size birakilan yeni bir mesaj varsa, mikrotelefonu kaldirdiginizda “Mesajiniz Var” mesaji
okunacak, 10 dakikada bir ve her acip kapadiginizda telefonunuz sizi uyarmak amaci ile
0.5 sn. slire ile calip susacak ve cevir sesi kesik kesik olarak degisecektir.

Size birakilan mesajlari dinlemek igin :

Ahizeyi kaldirin ve dahili ¢evir sesini dinleyin

BEEE) 8646 tuslayin

Eger sifreniz varsa sifrenizi girin
Mesajinizi dinleyin.

Notlar:

* Mesajlari siradan dinlemeye baslayacaksiniz. Eger tekrar cevir sesi alirsaniz kayitli

mesaj yok demektir. Dinleme kanallari o anda mesgulse sistem bekletme muzigi ya da muzik

aktif degilse sessizlik verecektir. Bu durumda bir kanalin bosalip size baglanmasinin bekleyebilir ya da
telefonunuzu kapatip bir siire sonra tekrar deneye bilirsiniz.

* Hi¢ bir tusa basmazsaniz tim mesajlari sirayla dinler ve en son mesajdan sonra

cevir sesi alirsiniz.

¢ Dinleme islemi sirasinda :

- 0 tuslarsaniz o anda dinlediginiz mesajin basina donersiniz.
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- 1 tuslarsaniz bir sonraki mesaja gecersiniz.

- 2 tuslarsaniz o anda bulundugunuz noktanin yaklasik 3-3.5 saniye oncesine donip
ayni mesaji dinlemeye devam edersiniz.

- 3 tuslarsaniz o anda bulundugunuz noktadan itibaren mesajin ses seviyesi bir
kademe arttirilir ve mesaji dinlemeye devam edersiniz.

- 4 tuslarsaniz o anda bulundugunuz noktanin yaklasik 3-3.5 saniye sonrasina gidip
ayni mesaji dinlemeye devam edersiniz.

- O tuslarsaniz o anda dinlediginiz mesaji siler ve bir sonraki mesaja gecersiniz.

* Size birakilan herhangi bir mesaj dinlendikten 15 dakika sonra otomatik olarak
silinir.

6-Tum Mesajlari Dinleme:

Size birakilan yeni ya da silinmemis tim eski mesajlarinizi bu 6zellik sayesinde
dinleyebilirsiniz.

Mesaj kutunuzdaki tim mesajlari dinlemek igin :
Ahizeyi kaldirin ve dahili ¢evir sesini dinleyin

BEERD) 8645 tuslayin.

Eger sifreniz varsa sifrenizi girin
Mesajinizi dinleyin.

Notlar:

* Mesajlari siradan dinlemeye baslayacaksiniz. Eger tekrar cevir sesi alirsaniz kayitli
mesaj yok demektir.

e Hic bir tusa basmazsaniz tim mesajlari sirayla dinler ve en son mesajdan sonra
cevir sesi alirsiniz.

¢ Dinleme islemi sirasinda :

- 0 tuslarsaniz o anda dinlediginiz mesajin basina donersiniz.

- 1 tuslarsaniz bir sonraki mesaja gecersiniz.

- 2 tuslarsaniz o anda bulundugunuz noktanin yaklasik 3-3.5 saniye oncesine donip
ayni mesaji dinlemeye devam edersiniz.

- 3 tuslarsaniz o anda bulundugunuz noktadan itibaren mesajin ses seviyesi bir
kademe arttirilir ve mesaji dinlemeye devam edersiniz.

- 4 tuslarsaniz o anda bulundugunuz noktanin yaklasik 3-3.5 saniye sonrasina gidip
ayni mesaji dinlemeye devam edersiniz.

- O tuslarsaniz o anda dinlediginiz mesaji siler ve bir sonraki mesaja gecersiniz.

* Size birakilan herhangi bir mesaj dinlendikten 15 dakika sonra otomatik olarak
silinir.

7-Gegici “Yerimde Yokum” Mesaijt:

Yerinizden ayrilacaginiz zaman, sizi arayanlara okunmak uUzere bir mesaj birakabilirsiniz.
Kendi telefonunuza mesaj birakmak igin:

Ahizeyi kaldirin ve dahili ¢evir sesini dinleyin
@ 8648 tuslayin ve kisa sinyal sesini bekleyin

Mesajinizi birakin (30 sn.den uzun olamaz)
Ahizeyi yerine koyun.
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Notlar:

* Mesaiji biraktiktan sonra sizi her arayan abone biraktiginiz mesaji dinleyecektir (telefonunuz ¢almaz).
Arayan abone eger isterse sizin biraktiginiz mesaiji dinlerken 8 tuslayarak size mesaj birakabilir (bknz.
Dahili bir aboneye mesaj birakma).

8-Kalici “Yerimde Yokum” Mesaji:

8648 servisi ile girdiginiz mesaj, telefonunuzu kullandiginizda silinir. Eger strekli
kullandiginiz bir mesaj var ise bunu bir kere kaydedip, gerektiginde devreye alip,
cikarabilirsiniz.

Kalici yerimde yokum mesajini kaydetmek igin:

Ahizeyi kaldirin ve dahili ¢evir sesini dinleyin

7372 tuslayin ve kisa sinyal sesini bekleyin.
Mesajinizi birakin (30 sn.den uzun olamaz).

Ahizeyi yerine koyun. Mesaj devrededir.

Mesaji devreden ¢ikarmak igin:
Ahizeyi kaldirin ve dahili ¢evir sesini dinleyin

@ 7370 tuslayin

Ahizeyi yerine koyun.

Mesaji devreye almak igin:
Ahizeyi kaldirin ve dahili ¢evir sesini dinleyin

@ 7371 tuslayin ve mesaji dinleyin

Ahizeyi yerine koyun

Mesaji silmek igin:
Ahizeyi kaldirin ve dahili ¢evir sesini dinleyin

7373 tuslayin

Ahizeyi yerine koyun

Notlar:

e Mevcut bir sabit mesaj var iken, 7372 tuslanirsa bundan dnce birakilan sabit mesaj
silinmis olur ve alinan sinyalden sonra yeni bir sabit mesaj birakilabilir. Bu durumda
arayan, son birakilan mesaji dinler.

ONEMLI NOT:

- Yapilacak harici hat goériisme Ucretleri adiniza otomatik olarak tahakkuk ettirilecektir.
- Adiniza kayith Personel Kodunuzu ve sifrenizi bir bagkasina kesinlikle paylagmayiniz ve unutmayiniz.
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- Adina kayith telefonu olan personel igin, oda degisikligi, bolum degisikligi vb. durumlarda ilgili birimin
yetkili amiri tarafindan resmi olarak Telefon Santralina bildirilecektir.

- Aylik telefon gorisme detayiniz; maas sorgulama sayfanizda, telefon kesintisi ile ilgili kisimda bulunan
butona tiklanarak web sayfasindan gorulebilecektir.

- Resmi aramalar santral operatori araciligiyla yapilacaktir.

- Bu uygulama ile ilgili sorunlarinizi asagidaki isim ve telefona bildiriniz.

Ahmet KAPTAN Ozcan KUZUGUDEN
Elektronik Mihendisi Elektronik ve Hab. Mihendisi
Tel.No: 20098-10808 Tel.No: 20098-10808
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